
Załącznik nr 2 - Wzór formularza reklamacyjnego  
 

_____________________________________ 
(miejscowość, data) 

 
____________________________________ 
(imię i nazwisko) 
____________________________________ 
(adres zamieszkania/prowadzenia działalności) 
_____________________________________ 
(e-mail) 
_____________________________________ 
(data i numer zamówienia) 
 

Do: Klaudia Klaassen, prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą: 
Klaudia Klaassen-ItaliaconKlaudia, 
ul. Polna 56A 81-740 Sopot 
 

REKLAMACJA 
Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ____________ Produkt 
__________________ jest niezgodny z umową. 
 
Niezgodność produktu polega na: ______________________________________________ 
 
Niezgodność produktu została stwierdzona w dniu: ________________________________  
 
Z uwagi na powyższe, żądam (proszę wybrać jeden z poniższych punktów): 

a)​ doprowadzenia produktu do zgodności z umową poprzez wymianę produktu na nowy 
b)​ doprowadzenia produktu do zgodności z umową poprzez nieodpłatną naprawę 

produktu 
c)​ obniżenia ceny produktu 
d)​ odstępuję od umowy 

Numer rachunku bankowego do zwrotu środków: 
_____________________________________. 
Posiadacz rachunku bankowego: 
___________________________________________________. 
Inny sposób zwrotu płatności: 
__________________________________________________ 
 
_______________________ 
(data i czytelny podpis) 
 
 


